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PROBLEMA

En el contexto de COVID-19, los productores
y prestadores de servicios enfrentan
problemas de liquidez, ya que se han visto
forzados a disminuir o cerrar su operacion;
mientras que los consumidores viven la
incertidumbre en cuanto al acceso a
productos / servicios y la volatilidad de los
precios.

CORONAVIRUS >

Como deben actuar las empresas y los trabajadores
ante el coronavirus

La extension de la enfermedad ha llevado las dudas sobre c6mo actuar al mercado laboral. Estas son
algunas de las preguntas que surgen

Por el coronavirus, se aceleré la inflacion en marzo y
se ubicé cerca de 3%

Pese al plan de precios maximos, hubo importantes aumentos en alimentos y bebidas. Los productos estacionales lideraron los
incrementos. La cuarentena afect6 la medicion por el cierre de los comercios relevados

(y el gobierno) de reru que el pais
prepare el mayor plan de estimulo de
América Latina contra el covid-19

Daniel Garcia Marco
BBC News Mundo

© 31 marzo 2020 f © ¥ E «§ Compartir

)ymia

Ameérica Latina ha sufrido paradas subitas
en el pasado. El coronavirus lleva el
desafio a un nuevo nivel.
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SOLUCION

Una plataforma digital que promueve el habito de compra
anticipada en los consumidores, conectandolos con
productores o prestadores de servicios que actualmente
tienen problemas de liquidez. Esto les permite retomar o
continuar su operacion y a la vez apoyar la economia de
colaboradores y empleados, creando asi un circulo virtuoso.
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Productor\prestodor

de servicios
que actualmente no puedan
operar con toda su capacidad,
principalmente por falta de
liquidez.

Audiencias

Consumidor final
que sin estar acostumbrados a comprar
por medios digitales estan siendo
motivados a cambiar sus habitos de
consumo Yy buscan alternativas para
optimizar su presupuesto y garantizar el
acceso a los productos que quieren.



Lo que mas afecta a los productores\ prestadores de servicios en
tiempos del COVID-19

;Cuales de las siguientes situaciones han afectado a tu negocio actualmente ? (escoge
maximo tres)

56 respuestas

Liquidez

No pueden abrir fisicamente
Distribucién

Pagos en general

Pasar de lo presencial a lo digital
Dificultad para adquirir insumos

30 (53,6 %)
21 (37,5 %)
15 (26,8 %)
—29 (51,8 %)
20 (35,7 %)
—11 (19,6 %)

1(1,8 %)

Por nuestro lado atendemos CON g 1 (1,8 %)
regulari... 1(1,8 %)

Albercas cerradas 1(1,8 %)

Menos vacantes de empleo 1(1,8 %)

Mano de obra 1(1,8 %)
0 10 20 30




Potencial de alcance Consumidores usuarios de

internet

¢ Realizas compras por internet?

152 respuestas

1/.8%
[ g iV \
£ i)

® Frecuentemente
@ Esporadicamente
¢ Nunca




Disposicion de los consumidores a
realizar compras anticipadas

¢Estarias dispuesto a comprar de esta manera?

152 respuestas

® si
® No

\ > © Tal vez




Razones de los consumidores para utilizar lo
plotaforma anticipate.com

:Qué te motivaria a hacer compras anticipadas?

152 respuestas

Precios preferenciales —T74 (48,7 %)

Ofertas\promociones

Apoyar a emprendedores\
pequenos negocio...

Asegurar la disponibilidad de un
produc...

Planear adecuadamente los
gastos

65 (42,8 %)

—64 (42,1 %)
Nada —7 (4,6 %)

0 20 40 60 80

92 (60,5 %)

83 (54,6 %)

100
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Relacidon Ganar-Ganar

El productor/prestador de servicios gana liquidez
&
El consumidor recibe precios justos y reduce su incertidumbre

Reactivar la economia local



Conectando emprendedores, Productores y
Prestodores de Servicio con Consumldorzs

A través de la implementacion de una estrategia de venta anticipada que
permitira eficiencias para al productor, posibilitando al consumidor
planificar y reducir la incertidumbre.



Aporta al productor/ prestador de servicio

-]
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Venta anticipada Conexion Capacitacion
Liquidez e Amplia su base de clientes vy e Fortalecer sus capacidades en

. - fortalece la relacion con ellos. mercadeo , comunicacion,

Ant|C|pa'r,progra.m‘aC|on e-commerce, comercio justo,
produccién/servicio e Tener una vitrina y canal de venta produccién limpia, entre otras.

e Transicion de su negocio al

Asegura el pago ° ' i ' .
g pag Mantiene activo su negocio mundo virtual.

e Facilita alianza entre ofertantes

e Adquiere credibilidad



Aporta al Consumidor

Optimizar su
presupuesto

e La compra anticipada le
permite acceder a beneficios
econdmicos. (precios
actuales, mas justos,
descuentos, ofertas...)

e Acceso a ofertas especiales
de productos de temporada
0 promociones.

Disponibilidad y
variedad

Estan garantizadas

Productos de alta calidad

Precision en su pedido.

*

Comprador responsable

Fomenta una cultura de
planificacion de consumo.

Apoya y contacta directamente a
productores y prestadores de
servicios que no pueden operar
por falta de liquidez.

Acceder a contenido que agregue
valor a su vida. (habitos de
consumo consciente), tips de uso
de productos y servicios entre
otros



Fuentes de ingreso de anticipate.com

Productor

Inscripcion de productores a
campafias de mercadeo con
ofertas especiales

Ingresos por espacios
publicitarios en nuestra
plataformay canales de
divulgacion.

Capacitacion al productor /
prestador de servicios para
fortalecer sus habilidades

Aliado
Anticipate.com cobrara
comision sobre las

transacciones comerciales
que se gesten entre los
aliados de insumos /
servicios y los productores
/ prestadores de servicios
inscritos a la plataforma.

Consumidor Final

Porcentaje sobre las
transacciones de ventas.
Cobro por acceso a
contendios exclusivos.



Método de pago

La plataforma tendra
todas las opciones de
pago a fin de ser
inclusivos 'y que no
condicione a usuarios
con cuenta bancaria
exclusivamente. Tarjetas
credito y débito, efectivo
contra entrega, giros.

Estrategia de
beneficios

A mayor anticipacion
mayor el beneficio.
Premiacion por
desempeno.

Productos y servicios de
temporada con precio
especial.

Sistema de reviews
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Valor en la relocion con los clientes

TIPO DE RELACION
Relaciones de confianza vy

duraderas basadas en
comunicacién  continua vy
directa; a través de

generacion de valor para
todos los actores. Sera una
relacion horizontal de
colaboracion, co-creacion, y
crecimiento constante
crecimiento mutuo.

("

TIPO DE CONTACTO
Productores / prestadores de
servicio con acceso a internet:
a través de medios digitales,
como redes sociales y paginas
oficiales de difusion.
Productores / prestadores de
servicio sin acceso a internet:

e Medios tradicionales

e Viatelefénicay SMS

Consumidor:
e medios digitales
e C(Canales tradicionales vy

SMS



Recursos clave

</

Los ~proveedores  de Equipos  (computadores, Plataforma digital (incluido botén

servicios técnicos . .
, ! impresoras, teléfonos, de pagos)
(telefénicos, conexion _ ;
y Terminal/ POS / datafonos) Redes de contacto de los

mantenimiento) productores
ldentidad y registro de marca



Actividades Clave

Promover los beneficios de la compra

anticipada.

Disefar una interfaz amigable para que el

consumidor/empresario pueda visualizar el

proceso de compra anticipada.

Capacitar a productores sobre uso de

herramientas virtuales.

Intermediar la transaccionalidad via web. o@d
Creacion de redes de contactos.
Disefio estrategias de beneficios

econdmicos y de valor agregado para las
dos partes.

Desarrollo alianzas con actores claves para
fortalecer negocios.

N
..&
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Indicadores de gestion

Transicion de emprendimientos hacia el e-commerce
Dinamismo de categorias que han reducido su participacion de ventas durante el COVID-19
Frecuencia de visitas al portal.

Volumen de ventas

Comportamiento y preferencia de categorias

Tipo de trafico a la pagina

Desempefio de promocién del servicio en distintos medios.
Adquisicion de usuarios

Tasa de de conversion

Media de paginas vistas y tiempo de permanencia

Tasa de devolucién

Valor medio de pedido

TIR

VAN

ROI
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Nuestro equipo

Raul Montiel

Ingeniero, emprendedor social y
promotor de Agenda 2030
Mentor del equipo

AN o a'e

Amparo Lega

Consultora en impacto social, y
consumo consciente.

Estrategia de Mercadeo y
Publicidad y comercio justo

Brenda Salazar

UX researcher
Comunicacién para el
desarrollo
Creatividad y articulacion



Nuestro equipo

Erick Valencia Natalia Romero Ximena Marquez
Estudiante de Bachillerato Estudiante pregrado en Estudiante de Maestria en
Grado 12 economia administracién

Opinion/Investigacion Administracion de Community Manager

informacion
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Capacidades que aporta el equipo al

proyecto
S &

Marketing y publicidad Conocdlml.erjttos de Relacién con Anélisis y toma de
de plataformas prestadores de
digitales. servicioy

consumidores
potenciales.



Capacidades que requiere el equipo

O

Desarrollo de pagina web: Soporte técnicoy Asesoria o departamento Finanzas
Programador web administracion de la web. legal

-

Especialistas en marketing
Digital

Disefio Grafico



ALIADOS



Proveedores de servicios o insumos que ofrecen tarifas preferenciales a los productores
y prestadores de servicios inscritos en la plataforma.

Expertos que generen contenido para fortalecer capacidades de los productores y/o
prestadores de servicios.

Expertos que generen contenido relevante para agregar valor a la vida de los
consumidores inscritos y que incentiven el uso de los productos o servicios que
encontraran en anticipate.com

Entidades financieras que faciliten todos los medios de pago virtuales y fisicos
Organizaciones no gubernamentales enfocadas a apoyar proyectos de emprendimiento.
Proveedores de tecnologia

Entidades Gubernamentales que regulan y favorecen industria, comercio, tecnologia..
Turismo, agricultura entre otros

Entidades que articulan redes de Startups y emprendimientos
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jAnticipate y dale un giro al mundo del
consumo!

No es un marketplace
No es una plataforma de e-commerce
No es una plataforma para adquirir conocimientos.

Es un mundo que conecta a productores y prestadores de servicios con compradores a través
de un modelo de venta anticipada online, que resuelve la problematica de liquidez a los
negocios, y mitiga la incertidumbre actual de los consumidores, por no poder acceder a
productos y servicios ni conseguir precios justos. Construyendo un nuevo habito de compra
que ademas entrega contenido de valor real para las dos partes consolidando una comunidad
dinamica y colaborativa, y ademas premia su desempefio.



Condce nuestra platoformo

Link: https://adobe.ly/2xRgfém

anticipate
.com



https://adobe.ly/2xRqf6m

GRACIAS!

Contacto
brendamonaca@gmail.com
ximena.marquez.hernandez@gmail.com
Ahio1932@gmail.com
alacenacosnciente@gmail.com

kromerol@unal.edu.co
rmontielcalderon@gmail.com

CREDITS: This presentation template was created
by Slidesgo, including icons by Flaticon, and
infographics & images by Freepik.
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