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La iniciativa a trabajar

Es para mantener la economía de las personas que nos ayudan y colaboran 
periódicamente con algún servicio o producto en la informalidad, es una oportunidad 
para aprender hacer ese oficio (jardinería, limpieza, mantenimiento, etc...) 
preguntarles? y aprender de ellos a la distancia, mantener el vínculo e intercambiar los 
roles. Y así hacerlo nosotros en el tiempo que nos regala esta pausa. Pero que ese 
dinero siga circulando hacia ellos, tenemos que cuidarlos y más que nunca sostener la 
economía de los más vulnerables. Y sigamos consumiendo de los que más lo 
necesitan. ¿Si consumíamos informalidad mantengamos informalidad?



¿Cuáles son tus certezas?

- La informalidad atenta contra los derechos humanos
- Es necesario salvaguardar la integridad física y moral de las personas
- Necesidad de mano de obra barata
- Empresas toman ventaja de sociedades vulnerables en países con poca regulación
- La necesidad de satisfacer necesidades básicas 
- Promover la cadena de valor que debe tener todo producto
- Incremento del consumo local, iniciar en casa - nuestro entorno
- Concientización sobre las sociedades vulnerables en nuestro entorno
- Malinchismo y racismo reflejados en los hábitos de compra en la sociedad consumista
- Salvaguardar el bien común como objetivo final
- Diferencias geográficas / demográficas entre ciudades dentro del mismo país
- Para mantener activa la economía se han habilitado grupos en redes sociales para la 

distribución de productos en las localidades



¿Cuáles son tus suposiciones?

- El peor enemigo del latino es el propio latino
- Críticas a sociedades vulnerables / indígenas por ser “flojos” o “sin conocimiento”
- Ritmo de vida en LATAM es más lento
- Cambios sin previo aviso toman más tiempo en ser acatados
- Diferencias geográficas / demográficas entre ciudades dentro del mismo país
- No hay interés de diversificar y descentralizar la industria fuera de las capitales
- Empresas no toman responsabilidad sobre su cadena de suministros / logística



¿Cuáles son tus dudas?

- Cerca mío ¿ cuáles son los sectores más vulnerables (ciudad, país, región)?
- ¿Cómo resolver una problemática que es común a todos?
- ¿Cómo podemos atacar directamente este problema?
- ¿Cuáles son las variables que forman parte de la informalidad?
- ¿Cuáles son los gobiernos que menos se concentran en su población?
- ¿Qué gobiernos sí tienen políticas públicas para beneficio de su población?
- ¿Qué países tienen gobiernos inclusivos?
- ¿Cuáles son las empresas locales en las que puedo consumir?
- ¿Qué políticas regulan cada país para reducir la informalidad?
- ¿Cómo contabilizar ventas por redes sociales? ¿Son informales?



Matriz CSD
Certezas Suposiciones Dudas

- La informalidad atenta contra los derechos 
humanos

- Es necesario salvaguardar la integridad física,  
moral de las personas y el bien común

- La necesidad de satisfacer necesidades básicas
- Empresas toman ventaja de sociedades 

vulnerables en países con poca regulación
- Incremento del consumo local, iniciar en casa - 

nuestro entorno
- Generar empatía con las sociedades 

vulnerables en nuestro entorno
- Malinchismo y racismo reflejados en los hábitos 

de compra en la sociedad consumista
- Diferencias en la calidad de vida dentro de 

ciudades del mismo país
- Para mantener activa la economía se han 

habilitado grupos comunitarios en redes 
sociales para la distribución de productos en las 
localidades

- Necesidad de mano de obra barata

- El peor enemigo del latino es el propio latino
- Empresas no toman responsabilidad sobre su 

cadena de suministros / logística
- Diferencias geográficas / demográficas entre 

ciudades dentro del mismo país
- No hay interés de diversificar y descentralizar la 

industria fuera de las capitales
- Críticas a sociedades vulnerables / indígenas 

por ser “flojos” o “sin conocimiento”
- Cambios sin previo aviso toman más tiempo en 

ser acatados
- Ritmo de vida en LATAM es más lento

- Cerca mío ¿ cuáles son los sectores más 
vulnerables (ciudad, país, región)?

- ¿Cómo resolver una problemática que es 
común a todos?

- ¿Cómo podemos atacar directamente este 
problema?

- ¿Cuáles son las variables que forman parte de 
la informalidad?

- ¿Cuáles son los gobiernos que menos se 
concentran en su población?

- ¿Qué gobiernos sí tienen políticas públicas para 
beneficio de su población?

- ¿Qué países tienen gobiernos inclusivos?
- ¿Cómo empoderamos a las empresas a mejorar 

su ética y responsabilidad social?
- ¿Qué políticas regulan cada país para reducir la 

informalidad?
- ¿Cómo contabilizar ventas por redes sociales? 

¿Son informales?



Descripción final

Resolver el reto de la informalidad para que las personas que están en esa categoría puedan 
seguir recibiendo dinero por su trabajo aún cuando no pueden salir de sus casas.

Haciendo uso de redes sociales y la tecnología para evitar desplazarse por largos periodos y 
así salvaguardar la integridad de las personas vulnerables ante esta crisis.

Habilitar canales de información para facilitar la educación en e-commerce, financiera y fiscal 
en comunidades vulnerables para que podamos atraer a las personas a la formalidad.



Cierre

¿Qué dejo?

¿Qué me llevo?


